m Checkliste: Vorsicht vor ,fliegenden Handwerkern

Wenn jemand unangemeldet an der Tir klingelt:

« = Nichts sofort unterschreiben
» m Kein Geld bar zahlen
« m Keine Arbeiten ohne schriftliches Angebot beauftragen

So erkenne ich unseriose Handwerker:

» Keine feste Firmenadresse

» Keine Rechnung, nur Barzahlung

» Drangen zu schnellem Auftrag (,Muss sofort gemacht werden!*)
» Keine Nachweise tber Gewerbe oder Handwerkskarte

So schitze ich mich:

» Erst Familie/Nachbarn anrufen und fragen

* Firmenadresse und Telefonnummer prifen

* Immer mehrere Angebote einholen

* Nur bekannte oder empfohlene Betriebe beauftragen

Wenn ich mich unter Druck gesetzt fiihle oder betrogen werde:

» Sofort keine weiteren Zahlungen leisten

» Beweise sichern (Namen, Kennzeichen, Flyer, Fotos)
e Polizei 110 anrufen

* Verbraucherzentrale / Handwerkskammer informieren

m Notfallnummern aufschreiben und griffbereit halten:

e Polizei: 110

* Verbraucherzentrale:
 Handwerkskammer:

» Vertrauensperson (Familie/Nachbar):




